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1. Contexte de |'"Action

Dans le cadre du second Projet d'Appui & la Réfarme de I'Enseignement Supérieur
finance en parlie par l'accord de prét n® B580-TN entre la Banque Internationale pour
la Recanstruction et le Developpement (BIRD) et le Ministére de I'Enseignement
Supanieur et de la Recherche Scientifiqgue (MESRS), le MESRS a engagé un
Frogramme Intégré de Certification des Compétences pour 'Emploi (4C) au profit de
L'institut supérieur des Langues de Mabeul /SLN, Dans le cadre de ce projet, 'ISLN
invite, par la présente demande, les organismes intéresses @ manifester leur intérét
pour assurer |a coordination pedagogique et technigue du projet de formation et
certification en langue lrancaise (DELF B2).
Les organismes intéressés & réaliser les services décrits dans les termes de
reférences, doivent fournir les informations pertinentes montrant qu'ils sont qualifiés
pour executer les prestations demandées et particuligrement:

# Une lettre de candidature, diment datée et signée, au nom de Monsieur la
Directeur de I'ISLN

+ Toute information indiguant que le candidal attesle de l'expérience et des

compétences nécessaires el qu'il ast qualifieé pour exécuter les dits services
selon le modéle de CW CNFCPP ou en Template {maximum 6 pages),

# Allestalion d'exclusivité du professionnel réalisant la farmation et la certification

Les candidats intéressés peuvent obtenir de plus amples informations au sujet des

termes de reference par email a I'adresse électronique Hohich rym2010@Evahoo.fr

Les TDR peuvent étre téléchargées a partir du site web de linstitut www isin . in

Les manifestations d'intérél doivent parvenir par voie de poste. ou déposees
directement au bureau d'ordre de Linstitut supéreur des Langues de Nabeul, a
ladresse ci-dessous .

ISLN, Avenue Habib Thameur 8062 Nabeul
Cenire de Carrigres ef de Cerlification des Compélences
(PAQ-4C-ISLN), Teéléphone = (+216) 72 236 143/ 72 230 551. Fax : (+216)
72 231 739,

et ce,_ay plus tard le 19 juin 2023, avec la mention suivante :

« Ne pas ouvrr, manifestation dintérét pour la coordination et réalisation du
projet de Formation et Ceriification en langue frangaise pour le comple des
etudiants de L'institut supérieur des Langues de Nabesul (ISLN). Projet
PAQ-4C-ISLN »



2. Objectifs de la Mission

Le DELF B2 (Luplome d'Etudes en Langue Frangaise) est un dipléme officiel delivee par e
Ministére francais de U'FEducation nationale de la jeunesse et des sports pour certifier les
compétenees en frangais des candidats Ctramygers et des Frangais originaires d'un payvs non
franeophone et non fimlares on diplome de enseignement secondaire ou supérieur public
frangais. Clest un diplome qui estun veritable atout pour le OV car 1l csr reconnu ot
tres apprécie par les emploveurs. [ prépare egalement aux entretiens d'embauches puisgu’il
permet de connaitre toutes les phrases essenticlles et d"enrichir ke vacabulaire,

La préparation au DELF B2 permet aux &tudiants de se préparer aux apreuves de
'examen en renforgant leurs savoirs et savoir-faire. Chague unité de formation leur
propose des activités de renforcement lexical, des activités autour de supports oraux
et ecnts pour acquéerir progressivement fes stralégies pour appréhender les eprauves
de Fexamean.

Le DELF B2 est un examen gui vérifie la capacité d'argumenter pour défendre son
opinion, développer son point de vue et négocier. Est évaluge, la possibilité d'étre
vraiment a 'aise dans le discours social et d'étre capable de corriger soi-méme ses
erreurs,

3. Bénéficiaires de la Mission

12 étudiants de département de frangais relevant de L'Institut supérieur des Langues
de Nabeul I' ISLN.

4. Taches a Réaliser

Sur la base des objectifs fixés pour la mission, le consultant qui est l'interocuteur
privilagie de France Education international aura a réaliser les taches suivantes sous
l'autorite de L'Institut supérieur des Langues de Mabeul, et en collaboration avec le
Centre de Carriéres et de Certification des Compétences (4C) de I'ISLN.

* || est considéré comme le superviseur 21 |2 responsable de l'ensemble des
personnes gui travaillent & l'organisation des sessions dans son centre
d'examen et. le cas échéant. dans les lieux de passation associés : personnel
administratif et technique, surveillant, examinateurs de 'épreuve individuelle,
correcteurs des éprauves collectives.

& |l doit s"assurer de la gualité des formations programmées (programmes,
supports, logistique, mise en ceuvre);

# Son role va de la gestion administrative des sessions (inscription des
candidats, remise des diplémes, cerification, etc.) & l'organisation des
aspects les plus pratigues {supervision des conditiens de passation,
arganisation des carrections, etc.).



5. Livrables

1. Programme et Support de Formation & remettre au directeur du centre 4C

ISLM.
2. Cerification de formation pour chague participant.

Les livrables, rediges en langue frangaise, doivent étre fournis selon la forme jugée
satisfaisante par L'institut supérieur des Langues de Nabeul et 'équipe du Centre de
Carrieres et de Certification des Compétences (4C) de I'SLN.

6. Durée et Lieu d'Exécution de la Mission

La formation des etudiants sera dispensée dans les locaux de I'ISLN (Amphi
accueillant jusqu'a 12 étudiants). Le centre 4C ISLN assurera l'organisation, ainsi
que la logistique, pause-café riche pour les étudiants formes.

7. Qualifications et Profil de 'Expert

France Education intermational met & la disposition des eguipes encadrantes des
sessions du DELF en France el dans le monde un espace en ligne avec l'ensemble
des outils nécessaires a la bonne gestion des examens. Cet espace est réserve aux
acteurs du dispositif responsables des centres, examinaleurs-correcteurs,
surveillants, membres des jurys, eto,

B. Pieces Constitutives de la Manifestation d'Intérét

+  Leitre de candidature

+ Expériences générales du candidat avec les pigces juslificatives

+  Références récentes et pertinentes en missions similaires

«  Qualifications en rapport avec la nature de la mission avec les piéces
justificatives

»  CurriculumVitae

= Preuve de l'accréditation de 'arganisme certifiant



9. Mode de Sélection et Négociation duContrat

La modalité de sélection de la consultation est celle de la consultation « marché »
selon les directives de la Bangue Mondiale,

La seélection du consultant est effectuée conformément aux procédures définies dans
les directives «Sélection et Emplol des Consultants par les emprunteurs de la
Banque Mandiale, Editions Mai 2004, mises 3 jour en Janvier 20113

Une commission de sélection des candidatures établira un classement des candidats

selon les critéres suivants

Critéres Notation

Conformité de la proposition technique | 30
avec les besoins définis dans les
termes de reférence

Carriére professionnelle pertinente pour

la mission 30

Dipldmes et qualifications pertinents
pour la mission

210)

Expériences générales du consultant 20
Total 100




Un Procés-Verbal de classement des candidats est rédigé au terme de la sélection
par le comité en charge du dossier qui établira une liste restreinte pour la
negociation du contrat. Un score minimal de 70100 est requis pour &tre 2ligible. Tout
candidat ayant un score nul dans I'une des trois premigres rubriques est éliming de
la sélection, indépendamment de son score final.

Avant 'attribution définitive du contrat, celui-ci sera négocié avec le consultant
sélectionné, Les négociations portent essentisllement sur
= Les conditions technigues de mise en ceuvre de la mission, notamment le
calendrier détaille de deraulemeant.
- L'approche méthodologigue.
- Le contenu des livrables,
- L'offre financiére.

10. Conflits d'Intérét

Les consultants en conflits diintérét, c'est-a-dire qui auraient un intérét quelcongues
direct ou indirect au projet ou qui sont en relation personnelle ou professionnelle
avec la Bangue Mondiale ou le MESRS, doivent déclarer leurs conflits d'intérét au
moment de la transmission de la lettre de candidature pour la mission : en particulier,
tout fonctionnaire exercant unme fonction administrative doit présenter les
autorisalions necessaires pour assurer la mission.

11. Confidentialité

L'expert retenu pour la présente mission est tenu de respecler une slricte
confidentialité vis- &-vis des tiers, pour toute information relative a la mission ou
collectée 4 son occasion. Tout manguement a cefte clause entraine l'interruption
immédiate de la mission. Cette confidentialité reste de régle et sans limitation aprés
la fin de la mission.



